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BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 
    ĐẠI HỌC HUẾ 

 

 
THÔNG TIN KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

ĐỀ TÀI KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ CẤP ĐẠI HỌC HUẾ 

 
1. Thông tin chung 

1.1. Tên đề tài: ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG KINH TẾ, XÃ HỘI VÀ MÔI 

TRƯỜNG CỦA DỊCH VỤ DU LỊCH HỘ GIA ĐÌNH TẠI CÁC ĐIỂM DU LỊCH 

KHU VỰC ĐỒI NÚI TỈNH THỪA THIÊN HUẾ 

1.2. Mã số: DHH 2018-03-111 

1.3. Chủ nhiệm đề tài: TS. Lê Văn Tin 

1.4. Cơ quan chủ trì: Trường Đại học Sư phạm, Đại học Huế 

1.5. Thời gian thực hiện: 24 tháng, từ 01.2018 đến 12.2019 

2. Mục tiêu nghiên cứu 

Trên cơ sở nghiên cứu thực trạng hoạt động dịch vụ du lịch của hộ gia đình tại 

các điểm du lịch khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế, tiến hành đánh giá những tác 

động kinh tế, xã hội và môi trường để đề xuất những giải pháp ph  hợp nh m phát 

triển du lịch bền vững. 

3. Tính mới và sáng tạo (nêu điểm mới, sáng tạo trong đề tài; trong khoảng 100 từ) 

Xây dựng bộ công cụ đánh giá đối với các điểm du lịch ph  hợp với hoạt động có 

quy mô nhỏ và mức độ tác động thấp. 

Phân tích, đánh giá theo hiện trạng cập nhật đến 2019; phân hạng kết quả đánh 

giá đối với 14 điểm du lịch theo 17 tiêu chí, theo 3 lĩnh vực và phân hạng tổng hợp. 

Đề xuất giải pháp ph  hợp với kết quả phân tích, đánh giá hiện trạng được nghiên 

cứu. 

4. Các kết quả nghiên cứu thu được (nêu vắn tắt các kết quả chính ứng với các nội 

dung nghiên cứu, gồm thông tin, số liệu và đánh giá) 

Trong số 40 điểm du lịch thuộc 3 huyện A Lưới, Nam Đông, Phú Lộc của tỉnh 

Thừa Thiên Huế, nhóm nghiên cứu đã triển khai khảo sát 14 điểm có dịch vụ của hộ 

gia đình ở khu vực đồi núi. Ở 14 điểm du lịch này, có 142 hộ với 402 lao động tham 

gia các dịch vụ. Qua đó, đề tài đã đánh giá cụ thể những tác động tích cực và tiêu cực 

ở các điểm du lịch theo 17 tiêu chí thuộc 3 lĩnh vực kinh tế, xã hội và môi trường. 
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Đề tài cũng đã phân hạng mức độ tác động đối với 14 điểm du lịch theo từng lĩnh 

vực (kinh tế, xã hội, môi trường) và phân hạng mức độ tác động tổng hợp. 

Từ kết quả đánh giá nêu trên và định hướng phát triển du lịch của địa phương, 

nhóm nghiên cứu đề xuất các giải pháp ph  hợp nh m phát triển các điểm du lịch này 

một cách bền vững. 

5. Các sản phẩm của đề tài (số lượng, tên gọi, thông tin vắn tắt của mỗi loại sản 

phẩm; xóa đi mục nào không có thông tin) 

5.1. Sản phẩm khoa học: Công bố 05 bài báo khoa học (Đăng ký 02). 

1. Lê Văn Tin, Đặng Th y Dung, Nguyễn Trọng Quân (2018). Đánh giá tiềm 

năng phát triển du lịch sinh thái các huyện miền núi tỉnh Thừa Thiên Huế, Kỷ yếu Hội 

nghị Khoa học Địa lý Toàn quốc lần thứ 10, Quyển 1, ISBN 978-604-913-693-1, 

Tr.1046 – 1054. 

2. Lê Văn Tin, Nguyễn Hoàng Sơn, Đặng Th y Dung, Nguyễn Trọng Quân 

(2019), Đánh giá tác động kinh tế, xã hội và môi trường của dịch vụ du lịch hộ gia 

đình tại các huyện miền núi A Lưới và Nam Đông, tỉnh Thừa Thiên Huế, Kỷ yếu Hội 

nghị Địa lý toàn quốc lần thứ XI, Thừa Thiên Huế, Quyển 1, trang 742 - 751, ISBN 

978-604-9822-66-7. 

3. Nguyễn Trọng Quân, Lê Văn Tin, Mai Văn Chân, Đặng Th y Dung (2019), 

Nghiên cứu th c trạng và đề xu t giải pháp phát triển du lịch cộng đồng   huyện A 

Lưới, tỉnh Thừa Thiên Huế, Kỷ yếu Hội nghị Địa lý toàn quốc lần thứ XI, Thừa Thiên 

Huế, Quyển 2, trang 830 - 839, ISBN 978-604-9822-66-7. 

4. Nguyễn Trọng Quân, Lê Văn Tin, Lê Anh Toại (2019), Tác động của du lịch 

đến đời sống người dân huyện A Lưới, tỉnh Thừa Thiên Huế, Tạp chí Khoa học, 

Trường Đại học Sư phạm, Đại học Huế, ISBN 1859 – 1612. 

5. Lê Anh Toại, Nguyễn Trọng Quân (2019), Nghiên cứu th c trạng dịch vụ du 

lịch của hộ gia đình   Thác Nhị Hồ, huyện Phú Lộc, tỉnh Thừa Thiên Huế, Tạp chí 

Khoa học, Trường Đại học Sư phạm, Đại học Huế, ISBN 1859 – 1612. 

5.2. Sản phẩm đào tạo: 

Đào tạo 02 thạc sĩ (Đăng ký 01) 

1. Nguyễn Trọng Quân, Đánh giá tác động kinh tế, xã hội và môi trường của 

dịch vụ du lịch hộ gia đình tại các huyện miền núi tỉnh Thừa Thiên Huế, bảo vệ ngày 

24.11.2018 (Điểm 10/10). Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn Tin. 
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2. Nguyễn Thị Thảo, Ảnh hư ng của hoạt động du lịch đến sinh kế của người 

dân huyện Hương Trà, tỉnh Thừa Thiên Huế, bảo vệ ngày 24.11.2018 (Điểm 9/10 do 

không có công trình công bố). Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn Tin. 

Đào tạo 07 cử nhân (Đăng ký 02). 

1. Lê Trường An, Nghiên cứu tiềm năng du lịch các hồ thủy điện tỉnh Thừa 

Thiên Huế, 2018, bảo vệ đạt Xuất sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn Tin. 

2. Lương Thị Kiều Phúc, Đánh giá tiềm năng các điểm du lịch huyện Núi Thành, 

tỉnh Quảng Nam bằng phương pháp thang điểm tổng hợp, 2018, đã bảo vệ đạt Xuất 

sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn Tin. 

3. Tôn Thất Tuân, Hiện trạng và giải pháp phát triển du lịch sinh thái tại các 

suối - thác trên địa bàn huyện Phú Lộc, tỉnh Thừa Thiên Huế, 2018, đã bảo vệ đạt 

Xuất sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn Tin. 

4. Hoàng Thị Hải Hà, Hoạt động của khách du lịch nội địa tại thành phố Huế, 

2019, đã bảo vệ đạt Xuất sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn Tin. 

5. Nguyễn Thị Mận, Nghiên cứu các tour du lịch làng nghề   thành phố Hội An, 

tỉnh Quảng Nam, 2019, đã bảo vệ đạt Xuất sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn 

Tin. 

6. Phan Thị Nhàn, Hiện trạng và giải pháp phát triển du lịch thành phố Đồng 

Hới, tỉnh Quảng Bình, 2020, đã bảo vệ đạt Xuất sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê 

Văn Tin. 

7. Lê Thị Thúy, Tiềm năng và hiện trạng phát triển du lịch   huyện Đông Giang, 

tỉnh Quảng Nam, 2020, đã bảo vệ đạt Xuất sắc. Giảng viên hướng dẫn: TS. Lê Văn 

Tin. 

5.3. Sản phẩm khác: 05 

- Thành viên đề tài hoàn thành 2 đề tài nghiên cứu khoa học cấp Trường 

trong lĩnh vực liên quan. 

1. Lê Anh Toại, Nghiên cứu th c trạng dịch vụ du lịch hộ gia đình   huyện Phú 

Lộc, tỉnh Thừa Thiên Huế, 2019. Mã số: T.19 - XH - 06, Đề tài cấp Trường của các 

thành viên đề tài (giảng viên): 01, đã nghiệm thu đạt loại Tốt. 

2. Nguyễn Trọng Quân, Nghiên cứu tác động của du lịch đến đời sống người dân 

  huyện A Lưới, tỉnh Thừa Thiên Huế, 2019. Mã số: T.19 - XH - 07, Đề tài cấp Trường 

của các thành viên đề tài (giảng viên): 01, đã nghiệm thu đạt loại Tốt. 
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- Cố vấn 03 đề tài nghiên cứu khoa học cấp Trường trong lĩnh vực liên quan, 

đã nghiệm thu. 

3. Tôn Thất Tuân, Nguyễn Quốc Cường, Lê Thị Loan, Trần Thị Thuyết, Lê Văn 

Nhật Tín, Đánh giá điểm, tuyến du lịch sinh thái khu v c Vườn quốc gia Bạch Mã và 

phụ cận, 2017. Cố vấn (Lê Văn Tin) đề tài KH cấp Trường 2017: 01, đã nghiệm thu 

đạt loại Tốt. 

4. Nguyễn Thị Mận, Đặng Thị Việt Hà, Nguyễn Thị Hương, Ngô Thị Mỹ Hiền, 

Nghiên cứu th c trạng và đề xu t giải pháp phát triển du lịch cộng đồng   huyện A 

Lưới, tỉnh Thừa Thiên Huế, 2018. Cố vấn (Lê Văn Tin) đề tài KH cấp Trường 2018: 

01, đã nghiệm thu đạt loại Tốt. 

5. Trần Nguyễn Bảo Ngân, Phạm Thị Thu Sen, Nguyễn Thị Minh Nguyệt, Đề 

xu t giải pháp phát triển du lịch cộng đồng làng cổ phước tích, huyện phong điền, tỉnh 

Thừa Thiên Huế, 2019. Cố vấn (Lê Văn Tin) đề tài KH cấp Trường 2019: 01, đã 

nghiệm thu đạt loại Tốt. 

6. Các đóng góp, khả năng ứng dụng và phương thức chuyển giao kết quả nghiên 

cứu 

 Nếu được cơ quan chủ quản chuyển giao cho địa phương và các điểm du lịch, 

kết quả nghiên cứu sẽ được ứng dụng tốt trong công tác quản lý và triển khai hoạt 

động du lịch, góp phần nâng cao hiệu quả của các hoạt động này. 

                                                                                        Ngày        tháng        năm  2020 

Cơ quan chủ trì 

(ký, họ và tên, đóng d u) 
Chủ nhiệm đề tài 
(ký, họ và tên) 

 

 

 

 

TS. Lê Văn Tin 
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MINISTRY OF EDUCATION AND TRAINING 
        HUE UNIVERSITY 

 

 

INFORMATION ON STUDY RESULTS 

RESEARCH PROJECT ASSIGNED BY HUE UNIVERSITY 

 
1. General information of project 

1.1. Project title: EVALUATING THE IMPACTS ON THE ECONOMY, 

SOCIETY, AND ENVIRONMENT OF HOUSEHOLD TOURISM SERVICE AT 

THE TOURIST DESTINATIONS IN THUA THIEN HUE PROVINCE 

MOUNTAINOUS REGION 

1.2. Project code: DHH 2018-03-111 

1.3. Coordinator: Dr. Le Van Tin 

1.4. Implementing institution: Hue University of Education 

1.5. Implementing duration: 24 months (from January 2018 to December 2019)/ 

2. Study objective(s) 

Based on researching the reality of household tourism service activities at the 

tourist destinations in Thua Thien Hue province mountainous region, to evaluate its 

impacts on the economy, society, and environment in order to propose appropriate 

solutions for sustainable tourism development.  

3. Novelty and creativeness of the study  

- Building a set of assessment tools for tourist destinations responding to small-

scale and low-level impact activities. 

- Analyzing and evaluating based on the reality updated until 2019; ranking the 

assessment results of 14 tourist destinations according to 17 criteria and 3 fields; and 

overall rating. 

- Proposing appropriate solutions based on research analysis and evaluation. 

4. Main study results 

Among 40 tourist destinations belonging to 3 districts: A Luoi, Nam Dong, and 

Phu Loc in Thua Thien Hue province, the research group conducted a survey on 14 

destinations in the mountainous region, at which household service is available. At these 

14 destinations, there are 142 households with 402 members who join in the services. 

The project has evaluated in detail the positive and negative impacts at the 

tourist destinations according to 17 criteria, belonging to 3 fields: economy, society, 
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and environment. 

The project also has ranked the impact level on 14 tourist destinations 

according to each field (economy, society, environment), and the overall impact level. 

From all the mentioned results and the development orientation of local tourism, the 

research group suggests suitable solutions to aim at developing these tourist 

destinations insustainable. 

5. Project outputs 

5.1. Publications: Publishing 05 academic journals (Registered 02). 

1. Le Van Tin, Dang Thuy Dung, Nguyen Trong Quan (2018). Assessing the 

potential of eco-tourism development in mountainous districts of Thua Thien Hue 

province, Proceedings of The 10th National Scientific Conference on Geography, 

Book 1, ISBN 978-604-913-693-1, pages 1046 - 1054. 

2. Le Van Tin, Nguyen Hoang Son, Dang Thuy Dung and Nguyen Trong Quan 

(2019), Assessment of economic, social and environmental impacts of household 

tourism services in the mountainous districts of A Luoi and Nam Dong, Thua Thien 

Hue province, Proceedings of The 11th National Geographic Conference, Thua Thien 

Hue, Volume 1, pages 742 - 751, ISBN 978-604-9822-66-7. 

3. Nguyen Trong Quan, Le Van Tin, Mai Van Chan and Dang Thuy Dung 

(2019), Researching the situation and proposing solutions for developing community-

based tourism in A Luoi district, Thua Thien Hue province, Proceedings of The 11th 

National Geographic Conference, Thua Thien Hue, Book 2, pages 830 - 839, ISBN 

978-604-9822-66-7. 

4. Nguyen Trong Quan, Le Van Tin, Le Anh Toai (2019), The impact of tourism 

on the lives of people in A Luoi district, Thua Thien Hue province, Journal of Science, 

Hue University of Education, ISBN 1859 – 1612. 

5. Le Anh Toai, Nguyen Trong Quan (2019), Researching the situation of 

tourism services of households in Nhi Ho Waterfall, Phu Loc District, Thua Thien Hue 

Province, Science Magazine, Hue University of Education, ISBN 1859 - 1612. 

5.2. Training and education 

- Training 02 masters (Registered 01) 

1. Nguyen Trong Quan, Assessment of economic, social and environmental 

impacts of household tourism services in mountainous districts of Thua Thien Hue 

province, Defended November 24, 2018 (Score 10/10), Instructor: Dr. Le Van Tin. 
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2. Nguyen Thi Thao, Influence of tourism activities on the livelihood of people in 

Huong Tra district, Thua Thien Hue province, Defended November 24, 2018 (Score 

9/10 due to no published work), Instructor: Dr. Le Van Tin. 

- Training 07 graduated (Registered 02). 

1. Le Truong An, Researching tourism potential of hydroelectric lakes in Thua 

Thien Hue province, 2018, Products have been achieved: Has excellent protection. 

Instructor: Dr. Le Van Tin. 

2. Luong Thi Kieu Phuc, Assessing the potential of tourist attractions in Nui 

Thanh district, Quang Nam province using the aggregate scoring method, 2018, 

Products have been achieved: Has excellent protection. Instructor: Dr. Le Van Tin. 

3. Ton That Tuan, Current situation and solutions for developing eco-tourism in 

streams and waterfalls in Phu Loc district, Thua Thien Hue province, 2018, Products 

have been achieved: Has excellent protection. Instructor: Dr. Le Van Tin. 

4. Hoang Thi Hai Ha, Activities of domestic tourists in Hue City, 2019, Products 

have been achieved: Has excellent protection. Instructor: Dr. Le Van Tin. 

5. Nguyen Thi Man, Study on craft village tours in Hoi An City, Quang Nam 

Province, 2019, Products have been achieved: Has excellent protection. Instructor: Dr. 

Le Van Tin. 

6. Phan Thi Nhan, Current situation and solutions for tourism development in 

Dong Hoi city, Quang Binh province, 2020, Products have been achieved: Has 

excellent protection. Instructor: Dr. Le Van Tin. 

7. Le Thi Thuy, Potential and current status of tourism development in Dong 

Giang district, Quang Nam province, 2020, Products have been achieved: Has 

excellent protection. Instructor: Dr. Le Van Tin. 

5.3. Others: 

- Members of the project accomplish 02 school science pieces of research on 

the related field. 

1. Le Anh Toai, Research the current situation of household tourism services in 

Phu Loc district, Thua Thien Hue province, 2019. Code: T.19 - XH - 06, Subject level 

of the project members (lecturers): 01, Accepted and achieved Good grade. 

2. Nguyen Trong Quan, Research the impact of tourism on the lives of people in 

A Luoi district, Thua Thien Hue province, 2019. Code: T.19 - XH - 07, Subject level 

of the project members (lecturers): 01, Accepted and achieved Good grade. 
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- Advising 03 school science pieces of research on the related field, officially 

accepted. 

3. Ton That Tuan, Nguyen Quoc Cuong, Le Thi Loan, Tran Thi Thuyet, Le Van 

Nhat Tin, Assessment of points, ecotourism routes in Bach Ma National Park and 

surrounding areas, 2017, Advisor (Le Van Tin) School level project 2017: 01, 

Accepted and achieved Good grade. 

4. Nguyen Thi Man, Dang Thi Viet Ha, Nguyen Thi Huong, Ngo Thi My Hien, 

Researching the situation and proposing solutions for community-based tourism 

development in A Luoi district, Thua Thien Hue province, 2018, Advisor (Le Van Tin) 

School level project 2018: 01, Accepted and achieved Good grade. 

5. Tran Nguyen Bao Ngan, Pham Thi Thu Sen, Nguyen Thi Minh Nguyet, 

Propose solutions to develop community tourism for the ancient village, Phong Dien 

district, Thua Thien Hue province, 2019, Advisor (Le Van Tin) School level project 

2019: 01, Accepted and achieved Good grade. 

6. Contributions, application possibility and ways of transfer of study results    

 In case the governing body assigns to locals and tourist destinations, the research 

results would be well applied to management assignment and tourism organizing, 

which contributes to enhancing the effectiveness of these activities. 

 

                                                                                                  Date:   

Implementation institution 

(sign and seal) 
Project coordinator 
(sign and full name) 

 

 

 

 

 

Dr. Le Van Tin 
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PHẦN MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Việt Nam sau nhiều năm triển khai Luật Du lịch năm 2005, Luật du lịch năm 

2017 đã chính thức được thông qua với nhiều điểm mới, với mục tiêu chính nh m đẩy 

mạnh phát triển, đưa du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn. Một trong những điểm 

mới của Luật là Nhà nước sẽ tạo điều kiện khuyến khích sự tham gia của cộng đồng 

dân cư vào phát triển du lịch. Đây là cơ sở để các loại hình du lịch dựa vào cộng đồng 

dân cư tại địa phương có điều kiện phát triển, góp phần đưa du lịch của địa phương đi 

lên và cải thiện đời sống của người dân. Đồng thời phát huy giá trị bản sắc, văn hóa 

bản địa của từng địa phương. 

Khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế chiếm một diện tích rộng lớn, kéo dài 

suốt bộ phận lãnh thổ phía Tây và Nam của tỉnh, trên toàn bộ 2 huyện Nam Đông, A 

Lưới, một phần thành phố Huế và các huyện/thị xã Phong Điền, Phú Lộc, Hương Trà, 

Hương Thủy. Khu vực này có tài nguyên du lịch tự nhiên và nhân văn khá phong phú, 

đa dạng, có tính hấp dẫn tương đối cao nên hàng năm đã thu hút một lượng khách du 

lịch đáng kể. Tuy nhiên, đây cũng là một khu vực mà kinh tế - xã hội chưa phát triển 

tốt và chưa tương xứng với sự giàu có và đa dạng các nguồn tài nguyên ở nơi đây. 

Trong bối cảnh đó, những năm gần đây, du lịch đã dần dần hình thành và phát 

triển tương đối nhanh trên địa bàn của các huyện miền núi tỉnh Thừa Thiên Huế. Các 

hộ gia đình người dân địa phương đã tích cực tham gia nhiều vào dịch vụ tại các điểm 

du lịch. Những hoạt động này đã có tác động không nhỏ đến kinh tế, xã hội, môi 

trường của địa phương theo 2 chiều hướng tích cực lẫn tiêu cực. Bên cạnh những tín 

hiệu tích cực của phát triển dịch vụ du lịch hộ gia đình mang lại thì vẫn còn một số vấn 

đề tiêu cực tồn tại như tiềm ẩn nguy cơ ô nhiễm môi trường, làm thay đổi cảnh quan tự 

nhiên, xuất hiện mâu thuẩn và tranh chấp trong cộng đồng... Vì vậy, cần nghiên cứu, 

đánh giá cụ thể và đồng bộ các tác động để đề xuất những giải pháp ph  hợp nh m 

phát triển du lịch bền vững. Từ đó, việc nghiên cứu “Đánh giá tác động kinh tế, xã 

hội và môi trường của dịch vụ du lịch hộ gia đình tại các điểm du lịch khu vực đồi 

núi tỉnh Thừa Thiên Huế” là một vấn đề có ý nghĩa về mặt khoa học và thực tiễn. 

2. Mục tiêu và nhiệm vụ nghiên cứu  

2.1. Mục tiêu 

Trên cơ sở nghiên cứu thực trạng hoạt động dịch vụ du lịch của hộ gia đình tại 

các điểm du lịch khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế, tiến hành đánh giá những tác 

động kinh tế, xã hội và môi trường để đề xuất những giải pháp ph  hợp nh m phát 

triển du lịch bền vững. 
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2.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

- Nghiên cứu cơ sở lý luận và thực tiễn về dịch vụ du lịch của hộ gia đình và 

những tác động kinh tế, xã hội và môi trường của nó. 

- Điều tra thực trạng, đánh giá những tác động về kinh tế, xã hội và môi trường của 

dịch vụ du lịch hộ gia đình tại các điểm du lịch khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế. 

- Đề xuất giải pháp ph  hợp nh m giảm thiểu những tác động tiêu cực và nâng 

cao hiệu quả kinh tế, xã hội, môi trường của dịch vụ du lịch hộ gia đình theo hướng 

bền vững trên địa bàn nghiên cứu. 

3. Lịch sử vấn đề nghiên cứu 

3.1. Trên thế giới 

Những lợi ích to lớn từ việc tổ chức, triển khai hoạt động du lịch có sự tham gia 

của người dân bản địa, nhất là ở khu vực nông thôn, đã được khẳng định qua nhiều 

nghiên cứu lí luận và thực tiễn trên thế giới. Người dân tham gia hoạt động du lịch là 

một trong những biểu hiện nổi bật của loại hình du lịch sinh thái, du lịch cộng đồng. 

Bên cạnh những tác động tích cực, một số tác động theo chiều hướng tiêu cực cũng 

dần được bộc lộ do người dân nông thôn có nhiều hạn chế về nhận thức, năng lực và 

các nguồn lực vật chất. Sự quản lí của chính quyền địa phương, cơ quan chuyên ngành 

và ý thức của du khách trong nhiều trường hợp cũng góp phần mang lại những hệ quả 

không tốt về kinh tế, xã hội và môi trường. 

Nhiều công trình của các tác giả M. Bưchơvarôp (1985), Địa lý du lịch; I. 

Pirôgiơnic (1985), Cơ sở địa lý du lịch phục vụ tham quan; G. Cazes Rlanquar, Y. 

Rayrouard (2005), Quy hoạch du lịch; Carter R.W. (2001), Ecotourism; Cossossis H. 

và Nijkamp P. (1995), Sustainable tourism development; WTO (2002), Tourism and 

poverty alleviation; Smith M. và Duffy R. (2003), The ethics of tourism 

development… đã giải quyết các vấn đề lý luận chung về du lịch, du lịch sinh thái, du 

lịch cộng đồng, vai trò của cộng đồng bản địa đối với du lịch về nhân lực, về góp phần 

định hướng hoạch định chính sách, về bảo tồn văn hóa bản địa và bảo vệ tài nguyên 

thiên nhiên, ổn định sinh kế và an sinh xã hội. 

 Tuy còn có những điểm khác biệt nhưng những nghiên cứu này đã làm sáng tỏ 

nhiều vấn đề như: khái niệm về du lịch sinh thái, du lịch cộng đồng; mối quan hệ giữa 

du lịch cộng đồng, du lịch sinh thái với các loại hình du lịch khác; các đặc trưng cơ 

bản của du lịch cộng đồng; các nguyên tắc cơ bản, những yêu cầu cơ bản để phát triển 

du lịch cộng đồng, đặc điểm của các đối tượng tham gia hoạt động du lịch trong đó có 

người dân địa phương… 

Một số nghiên cứu khác của Hens (1998); Knight, D., Mitchell, B. và G. Wall 

(1997); Lockhant, D.G. và S.E. Ashton (1991)… đã đề cập đến sự tham gia của người 
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dân địa phương vào dịch vụ du lịch tại các điểm du lịch dưới hình thức du lịch sinh thái, 

du lịch cộng đồng ở Bali, Malta, Vườn quốc gia Gunung Halimun (Indonesia), Làng 

Ghandruk thuộc Khu bảo tồn quốc gia Annapurna (Nepal), Bản Huay Hee (Thái Lan); 

Mô hình Làng du lịch ở Austria, Mô hình du lịch bền vững của Cộng đồng Châu Âu 

(ECOMOST) được thử nghiệm tại Mallorka (Tây Ban Nha), Mô hình du lịch bền vững ở 

Hoàng Sơn (An Huy, Trung Quốc). Trong đó, các tác giả đã trình bày về về hình thức tổ 

chức, các quy tắc, sản phẩm du lịch, giá, phân phối lợi nhuận và hiệu quả… Tuy nhiên, 

việc đánh giá hiệu quả mang tính chất định tính và thiên về khía cạnh kinh tế - xã hội. 

3.2. Trong nước 

Trong khoảng 20 năm trở lại đây, xu hướng phát triển du lịch bền vững, mà một 

nguyên tắc cơ bản là có sự tham gia và hưởng lợi của người dân địa phương cũng đã 

được triển khai rộng rãi ở Việt Nam. Những vấn đề về lí luận và thực tiễn được giới 

chuyên môn các nước quan tâm giải quyết trên đây cũng đã được các nhà khoa học 

Việt Nam đề cập như về lí luận: Nguyễn Minh Tuệ, Lê Thông, Vũ Đình Hòa, Lê Mỹ 

Dung, Nguyễn Trọng Đức, Lê Văn Tin, Trần Ngọc Điệp (2010), Địa lý du lịch Việt 

Nam (Nhà xuất bản Giáo dục Việt Nam); Võ Quế (2006), Du lịch cộng đồng - Lý 

thuyết và vận dụng (Nhà xuất bản Khoa học và Kỹ thuật, Hà Nội); Đinh trung Kiên 

(2004), Một số vấn đề về du lịch Việt Nam (Nhà xuất bản Đại học quốc gia Hà Nội); 

Lê Văn Thăng, Trần Anh Tuấn, B i Thị Thu (2008), Du lịch và môi trường (Nhà xuất 

bản Đại học quốc gia Hà Nội); Nguyễn Đình Hòe, Vũ Văn Hiếu (2001), Du lịch bền 

vững (Nhà xuất bản Đại học quốc gia Hà Nội); Trương Sỹ Quý, Hà Quang Thơ 

(2008), Kinh tế du lịch (Nhà xuất bản Đại học Huế). 

Những nghiên cứu nh m triển khai du lịch có sự tham gia của cộng đồng bản 

địa tại Việt Nam đã được tiến hành như các công trình của Đặng Huy Huỳnh (Vai trò 

đa dạng sinh học trong phát triển du lịch sinh thái ở Việt Nam), Philip Dearden (Bảo 

tồn đa dạng sinh học và du lịch sinh thái ở Việt Nam), (Du lịch sinh thái trong các khu 

bảo tồn tự nhiên ở Việt Nam), Lê Văn Lanh, D. James Mac Neil (Du lịch sinh thái ở 

Việt Nam - triển vọng cho việc bảo tồn và sự tham gia của địa phương); PGS.TS. 

Phạm Trung Lương (1999, 2000), E. Boo (1990), P.J. Devlin, R.J. Ryan (1998) (Du 

lịch sinh thái - những vấn đề lý luận và thực tiễn phát triển ở Việt Nam, Cơ sở khoa 

học phát triển du lịch sinh thái ở Việt Nam, Ecotourism: Potential and pitfalls - Du lịch 

sinh thái: tiềm năng và cạm bẫy, Ecotourism conservation training for Policymakers 

and trainers of ecotourism guides - Đào tạo bảo tồn du lịch sinh thái cho người hoạch 

định chính sách và đào tạo hướng dẫn du lịch sinh thái)… Những nghiên cứu này đã 

chỉ ra tiềm năng to lớn của Việt Nam và của các địa phương để triển khai du lịch có sự 

tham gia của cộng đồng, đồng thời nêu bật vai trò của tài nguyên du lịch tự nhiên, tài 
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nguyên nhân văn trong việc phát triển loại hình du lịch này. Các nhà nghiên cứu cũng 

đã đề xuất nhiều giải pháp để phát triển du lịch có sự tham gia của người dân theo 

hướng phát triển bền vững, cũng như cảnh báo về hậu quả nếu phát triển du lịch một 

cách rầm rộ và không tuân thủ các nguyên tắc của nó. 

Nhiều mô hình du lịch có sự tham gia của người dân địa phương ở Việt Nam đã 

được nghiên cứu và giới thiệu như Bản Lác (Mai Châu, Hòa Bình), Vườn quốc gia Ba 

Bể (Bắc Cạn), bản Sín Chải (Sa Pa, Lào Cai), Suối Voi (Phú Lộc, Thừa Thiên Huế)… 

Cho đến nay, các công trình lí luận về đánh giá tác động hoặc đánh giá hiệu quả 

kinh tế, xã hội, môi trường đã xuất hiện khá phổ biến như: Nguyễn Đình Mạnh (2005), 

Đánh giá tác động môi trường, Trường Đại học Nông nghiệp 1; Đặng Văn Minh, Đỗ 

Thị Lan, Nguyễn Chí Hiểu, Dương Thị Minh Hòa (2013), Đánh giá tác động môi 

trường, Trường Đại học Nông Lâm, Đại học Thái Nguyên; Lê Văn Khoa, Hoàng Xuân 

Cơ, Nguyễn Văn Cư, Nguyễn Xuân Cự, Lê Đức, Lưu Đức Hải, Thân Đức Hiền, Trần 

Khắc Hiệp, Nguyễn Đình Hòe, Phạm Ngọc Hồ, Trịnh Thị Thanh (2004), Khoa học 

môi trường (Nhà xuất bản Giáo dục). 

Tuy vậy, về tác động từ dịch vụ du lịch hộ gia đình vẫn còn ít các tác giả trong 

nước đề cập do quy mô và mức độ tác động thường không lớn. Hoạt động kinh tế của 

hộ gia đình và đánh giá tác động của hoạt động này trong các lĩnh vực khác đã được 

nghiên cứu nhiều hơn: Nguyễn Nhất Sinh (2017), Đánh giá công tác giao đất lâm 

nghiệp đến sinh kế của người dân huyện Trà Bồng, tỉnh Quảng Ngãi; Nguyễn Thị Như 

Ngọc (2014), Nghiên cứu thực trạng và giải pháp phát triển kinh tế - xã hội của cộng 

đồng dân tộc Bru – Vân Kiều ở huyện Quảng Ninh, tỉnh Quảng Bình; Lê Thị Yến 

(2013), Đánh giá tài nguyên đất đai và đề xuất mô hình kinh tế sinh thái ở một số xã 

v ng đệm vườn quốc gia Bạch Mã, huyện Nam Đông, tỉnh Thừa Thiên Huế; Phạm 

Nhật Thích (2012), Đánh giá tác động xã hội và môi trường của một số mô hình sử 

dụng đất đặc th  tại thành phố Hội An, tỉnh Quảng Nam… 

4. Phạm vi nghiên cứu  

4.1. Không gian 

Khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế chiếm một diện tích rộng lớn, kéo dài suốt 

bộ phận lãnh thổ phía Tây và Nam của tỉnh, trên toàn bộ 2 huyện Nam Đông, A Lưới, một 

phần thành phố Huế và các huyện/thị xã Phong Điền, Hương Trà, Hương Thủy, Phú Lộc. 

Tuy nhiên, ở một số địa phương, dịch vụ du lịch hộ gia đình hoặc rất nhỏ lẻ hoặc không 

mang sắc thái của du lịch khu vực đồi núi nên đề tài chỉ tập trung nghiên cứu các điểm du 

lịch khu vực đồi núi thuộc 3 huyện A Lưới, Nam Đông và Phú Lộc. 

4.2. Nội dung 

Tác động của dịch vụ du lịch hộ gia đình đến kinh tế, xã hội và môi trường. 
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4.3. Thời gian 

Nghiên cứu thực trạng đến năm 2019, đề xuất giải pháp đến 2025. 

5. Quan điểm và phương pháp nghiên cứu  

5.1. Quan điểm nghiên cứu 

5.1.1. Quan điểm hệ thống 

Điểm du lịch là một bộ phận lãnh thổ, đồng thời là một bộ phận trong hệ thống 

tài nguyên du lịch, một mắt xích trong tuyến du lịch và hệ thống lãnh thổ du lịch nói 

chung; dịch vụ du lịch là một hoạt động trong tổng thể các hoạt động kinh tế - xã hội 

của cộng đồng, của địa phương. Đối tượng cần được nghiên cứu trong hệ thống vốn có 

của chúng để tránh sự phiến diện và thể hiện được vị trí, vị thế của mình. 

5.1.2. Quan điểm tổng hợp 

Đối tượng nghiên cứu luôn vận động, phát triển trong mối quan hệ tổng hòa, 

chịu tác động của nhiều yếu tố và tác động trở lại chúng. Hoạt động dịch vụ tại các 

điểm du lịch chịu tác động của tài nguyên du lịch, vị trí địa lí, địa hình, khí hậu, dân 

cư, giao thông… và có tác động toàn diện đến kinh tế, xã hội, môi trường tại điểm du 

lịch và khu vực lân cận. 

5.1.3. Quan điểm lãnh thổ 

Cấu trúc lãnh thổ du lịch đồng nhất về thành phần nhưng ở mỗi v ng lãnh thổ, 

mỗi địa phương, mỗi điểm du lịch đều có những điều kiện, đặc điểm riêng biệt. Phát 

hiện các đặc th  của lãnh thổ, của điểm du lịch là cơ sở cho cho việc phân tích đúng, 

đánh giá khách quan thực trạng, cũng như đề xuất giải pháp ph  hợp cho từng địa 

phương phát triển tốt du lịch. 

5.1.4. Quan điểm phát triển bền vững 

Phát triển bền vững là sự phát triển thỏa mãn những nhu cầu của thế hệ hiện tại 

mà không làm hại đến khả năng đáp ứng những nhu cầu của thế hệ tương lai. Vì vậy, 

cần cân nhắc lợi ích lâu dài của cộng đồng, của xã hội bên cạnh lợi ích trước mắt của 

các hộ tham gia dịch vụ. 

5.2. Phương pháp nghiên cứu 

5.2.1. Phương pháp phân tích - tổng hợp 

Phân tích - tổng hợp các tài liệu, công trình nghiên cứu nh m kế thừa có chọn lọc 

những kết quả nghiên cứu, hệ thống hóa lí luận và vận dụng vào đề tài một cách hợp lý. 

5.2.2. Phương pháp khảo sát th c địa 

Nghiên cứu thực địa các cơ sở dịch vụ du lịch của hộ gia đình trên địa bàn 

nghiên cứu cho phép thu nhận trực tiếp những thông tin cập nhật và cụ thể về vị trí và 

quy mô hoạt động, các loại hình dịch vụ và tính chất hoạt động, các chiều hướng và 

mức độ tác động của dịch vụ du lịch hộ gia đình ở khu vực đồi núi huyện Nam Đông, 
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A Lưới và Phú Lộc. Nhóm nghiên cứu đã có 4 đợt thực địa chính thức và 2 đợt bổ 

sung (kiểm chứng và xác minh số liệu) trong năm 2019 theo quốc lộ 1A, quốc lộ 49, 

đường Hồ Chí Minh, các tuyến liên thôn, liên xã đến nhiều điểm du lịch của ba huyện 

trong địa bàn nghiên cứu. 

5.2.3. Phương pháp phỏng v n sâu 

Phỏng vấn sâu là hình thức phỏng vấn mà người nghiên cứu đưa ra hệ thống 

câu hỏi về một chủ đề và hoàn toàn tự do trong cách dẫn dắt cuộc phỏng vấn, cách sắp 

xếp và diễn đạt câu hỏi. Người phỏng vấn đã xác định đầy đủ những vấn đề cần thu 

thập thông tin cho đề tài nghiên cứu nên hoàn toàn tự do trong cách sắp xếp trình tự 

cũng như cách đặt câu hỏi với mục tiêu là hiểu sâu, hiểu kỹ về vấn đề nghiên cứu. 

Nhóm nghiên cứu đã triển khai phương pháp phỏng vấn sâu bắt đầu từ việc xây 

dựng phiếu thu thập thông tin với nội dung khá chi tiết, từ thông tin chung của điểm du 

lịch, hộ gia đình đến những nội dung liên quan vấn đề tác động của dịch vụ du lịch hộ 

gia đình đến 3 mặt kinh tế, xã hội và môi trường. 

Quy trình phỏng vấn và xử lý dữ liệu như sau: 

 

Hình 1. Quy trình phỏng v n và xử lý dữ liệu 

 

Để xác định số lượng cỡ mẫu, đề tài đã sử dụng công thức chọn mẫu của Slovin 

(Estela, 1995) để tính số lượng mẫu điều tra dựa trên tổng số đối tượng được khảo sát. 

Xây dựng phiếu phỏng vấn 

Phỏng vấn thử Tham khảo ý kiến của chuyên gia 

Điều chỉnh và hoàn thiện 

phiếu phỏng vấn 

Thực hiện phỏng vấn 

Tổng hợp và xử lí dữ liệu 

Đạt yêu cầu 

Có lỗi 

Phân tích đánh giá 
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Trong đó: 

n: là cỡ mẫu 

N: là tổng số đối tượng được khảo sát  

e: là sai số cho phép (đề tài lựa chọn độ tin cậy là 90%, vì vậy e = 10%) 

Theo đó, với số hộ tham gia dịch vụ du lịch khu vực đồi núi các huyện Phú Lộc, 

Nam Đông, A Lưới là 142 thì số mẫu cần điều tra là 60 hộ. Thực tế, nhóm nghiên cứu 

đã điều tra/ phỏng vấn 66 hộ ở tất cả 14 điểm du lịch. 

5.2.4. Phương pháp bản đồ 

Phương pháp này được vận dụng trong suốt quá trình tiến hành và hoàn chỉnh 

đề tài nh m khai thác thông tin trên bản đồ, xác định kế hoạch và các tuyến điểm 

nghiên cứu thực địa, phản ảnh kết quả nghiên cứu lên bản đồ. Nhóm nghiên cứu đã sử 

dụng các bản đồ địa hình tỉnh Thừa Thiên Huế, huyện A Lưới, Nam Đông, Phú Lộc; 

xây dựng bản đồ tài nguyên du lịch tỉnh Thừa Thiên Huế. 

6. Cấu trúc đề tài 

Ngoài phần Mở đầu và Kết luận, nội dung đề tài gồm 3 chương: 

Chương 1. Cơ sở lý luận và thực tiễn của vấn đề đánh giá tác động kinh tế, xã 

hội và môi trường của dịch vụ du lịch hộ gia đình tại điểm du lịch  

Chương 2. Tác động kinh tế, xã hội và môi trường của dịch vụ du lịch hộ gia 

đình tại các điểm du lịch khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế 

Chương 3. Đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả dịch vụ du lịch hộ gia đình tại 

các điểm du lịch khu vực đồi núi tỉnh Thừa Thiên Huế. 
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